Nr modelu

SP C231SF/C232SF

Instrukcja aktualizacji oprogramowania sprzetowego

Niniejsza instrukcja zawiera opis sposobu aktualizacji oprogramowania sterownika urzadzenia i

oprogramowania PDL. Aktualizacje mozna pobra¢ z naszej witryny internetowe;.

4 Informacje dotyczace oprogramowania sprzetowego
Pakiet oprogramowania pobrany z naszej witryny internetowe;j jest przeznaczony do modelu SP
C231SF lub SP C232SF i nie mozna go stosowac do innych modeli. Sprawdz koniecznie, jaki model
urzadzenia posiadasz.

4 Uwagi
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uszkodzenia ukryte oprogramowania ani za
szkody przypadkowe Iub posrednie (w tym rowniez, lecz nie ograniczajac si¢ do utraty przychodu,
przerwy w prowadzeniu dziatalnoséci gospodarczej lub utraty danych biznesowych itp.) spowodowane
wskutek btednego dziatania niniejszego oprogramowania, utraty dokumentoéw lub danych, ani za
jakiekolwiek inne szkody wynikle wskutek korzystania z niniejszego oprogramowania, jezeli dostawca

zostal poinformowany o mozliwosci wystapienia takich szkod.

Czynnosci poprzedzajagce aktualizacje oprogramowania

sprzetowego

Przed rozpoczgciem aktualizacji oprogramowania sprawdz, jaki system operacyjny jest zainstalowany na
komputerze.

4 System operacyjny na komputerze

Na komputerze musi by¢ zainstalowany jeden z ponizszych systemow operacyjnych: Windows 2000/XP
(wersja 32-/64- bitowa)/Vista (wersja 32-/64- bitowa) lub SO Mac wersja 10.2.8 lub nowsza.

4 Tworzenie kopii zapasowej ustawien urzadzenia

Po aktualizacji oprogramowania sprzgtowego ustawienia urzadzenia moga powréci¢ do ustawien
domysInych.

Przed rozpoczeciem aktualizacji oprogramowania urzadzenia zalecamy wykonanie kopii jego ustawien,
uzywajac do tego celu komputera podtaczonego do sieci i przegladarki internetowej. Aby uzyskaé

szczegotowe informacje, patrz rozdzial "Konfigurowanie ustawien administratora" w Instrukcji obstugi.



Za pomoca przegladarki internetowej lub panelu sterowania urzadzenia mozesz takze wydrukowac listg
adresowa skanerow i faksow lub strong konfiguracyjna. Aby uzyska¢ szczegdtowe informacje, patrz
rozdziat "Reports Print" lub "Drukowanie raportow" w Instrucji obstugi.

4 Podlaczenie

Podtacz komputer do urzadzenia poprzez sie¢ lub bezposrednio poprzez ztacze USB.

Uwaga

e Zalecamy przeprowadzenie aktualizacji oprogramowania sprzgtowego poprzez zlacze USB. W
razie aktualizacji oprogramowania sprz¢towego poprzez sie¢ moze si¢ zdarzy¢, iz w trakcie
procesu aktualizacji do urzadzenia zostana przestane dane przez siec, jak np. zlecenie wydruku,
ktére moga zaktdceic proces aktualizacji.

e Aby przeprowadzi¢ aktualizacjg oprogramowania poprzez ztacze USB, na komputerze nalezy
najpierw zainstalowac sterownik drukarki dla ztacza USB. Przy aktualizacji oprogramowania
poprzez sie¢ sterownik drukarki nie jest wymagany.

e Sprawdz, czy przewdd potaczeniowy migdzy komputerem a urzadzeniem (przewdd USB lub kabel
sieciowy) uzywany do aktualizacji jest prawidlowo zamocowany.

e Odlacz od urzadzenia wszystkie inne przewody (np. przewod telefoniczny), ktore nie sa potrzebne
do przeprowadzenia aktualizacji.

e Uwazaj, aby w czasie procesu aktualizacji oprogramowania komputer nie przetaczyt si¢ w stan
wstrzymania lub hibernacji. Ponizej przedstawiona jest procedura konfiguracji takiego ustawienia
na przyktadzie komputera z systemem Windows XP:

1. W menu [Start] kliknij kategori¢ [Panel sterowania].

2. Kliknij kategori¢ [Wydajno$é i konserwacja].

3. Kliknij kategoric [Opcje zasilania].

4. W zakladce [Schematy zasilania] zaznacz [Nigdy] dla [Wstrzymywanie systemu:] i
[Hibernacja systemu:].



Aktualizacja oprogramowania urzadzenia sterujacego

Aby zaktualizowac oprogramowanie urzadzenia sterujacego, wykonaj ponizsza procedurg. Przed i po
aktualizacji wydrukuj koniecznie strong konfiguracyjna. Poréwnanie strony konfiguracyjnej
wydrukowanej przed aktualizacja i po jej wykonaniu pozwoli na stwierdzenie, czy zostata ona
przeprowadzona pomysSlnie.

Wykonaj doktadnie czynnosci opisane w procedurze i pami¢taj, iz wystgpuja pewne réznice w zalezno$ci

od zainstalowanej aktualnie wersji oprogramowania sprzgtowego.

UWAGA

e W czasie procesu aktualizacji nie nalezy korzystaé z urzadzenia za pomoca panelu sterowania,
wysylaé fakséw, drukowac ani skanowaé za pomoca sterownika TWAIN.

e Aktualizacja moze potrwaé troche czasu. Nie wylacza¢ zasilania przed zakonczeniem
aktualizacji. Zasilanie mozna wylaczy¢ tylko w przypadku, gdy urzadzenia emituje
sygnaly dzwigkowe i na wyswietlaczu panelu sterowania wyswietlany jest komunikat
"Firmware Update Done Please Reboot".

e Podczas procesu aktualizacji oprogramowania nie wolno rozlacza¢ przewodu uzywanego do

aktualizacji.

Wazna uwaga
e Korzystajac z komputera z systemem Windows, nalezy uzywac konta z autoryzacja do zarzadzania
drukarkami. Aby uzyskac taka autoryzacje, nalezy zalogowac si¢ jako administrator lub
uzytkownik zaawansowany.
e Ekrany przedstawione w ponizszej procedurze odnosza si¢, w przypadku braku odmiennych

instrukcji, do systemu operacyjnego Windows XP.

1. Podlacz urzadzenie i komputer za pomoca przewodu uzywanego do aktualizacji i odlacz od
urzadzenia wszystkie pozostale przewody.

Wylacz urzadzenie.

Naci$nij przycisk [Narzedzia uzytkownika] na panelu sterowania urzadzenia.

Naci$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [Reports Print], po czym nacisnij przycisk [OK].

a ok b

Naci$nij przyciski [A][V], aby wybraa¢ opcj¢ [Configuration Page], po czym naci$nij
przycisk [OK].

Strona konfiguracji zostata wydrukowana. Sprawdz wersj¢ aktualnego oprogramowania sprzgtowego
(podana na stronie konfiguracyjnej pod nagtéwkiem "Firmware Version").

6. Kliknij dwukrotnie plik [UpdateTool.exe] (Windows) lub ikon¢ [Firmware Update Tool]
(Mac OS X), aby uruchomi¢ narzedzie do aktualizacji oprogramowania sprzetowego.

Otworzy si¢ okno dialogowe zawierajace ostrzezenia.



UpdateTool X

Attention:
3
.

Please do nat perform F/W updating, F &}, copying, printing and scanning concurrently as F/W updating may not be performed correctly.

A damage may be given to your machine in the morst case

We recommend you to use USE in order to prevent someone printing wia network,
And, please pull out the modular cable of FAX

Please click the below [OK] buttan if your preparation is completed

FAW Updating Tool will start

Zapoznaj si¢ dokladnie z jego trescia, a nastepnie kliknij [OK].
Otworzy si¢ narzgdzie do aktualizacji oprogramowania sprzgtowego.

SP G231SF/G232SF/C301SF F/W Update Tool X

FAW Update (USB) ‘ FAW Update (NET) ‘

Mever turn off the power before the "Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

Nie zamykaj narzgdzia do aktualizacji, chyba ze pojawi prosba o jego zamknigcie.

W przypadku aktualizacji poprzez zlacze USB Kkliknij na [F/W Update (USB)]. W przypadku
aktualizacji poprzez sie¢ wprowadz adres IP urzadzenia w polu [MFP IP Address], po czym
Kkliknij [F/W Update (NET)].

Na komputerze z zainstalowanym systemem operacyjnym Mac OS X zostanie otwarty ponizszy ekran

z potwierdzeniem. Kliknij [OK].

Are you sure to update the firmware?

Cancel ) ( oK

Rozpoczgcie procesu aktualizacji jest sygnalizowane przez urzadzenie sygnatem akustycznym.
Jezeli w oknie narzedzia do aktualizacji wyswietli si¢ komunikat "New version: Update FW", przejdz
do kroku 9.



SP G231SF/C2325F/G301SF F/W Update Tool X

FAw Update (USB) FAw Update (NET)

Mever turn off the power before the "Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

New version: Update Fw

USE Upload: End of dafa.

Jezeli w oknie narzedzia do aktualizacji wyswietli si¢ komunikat "Old version: Update bootloader"

wykonaj czynnosci opisane ponizej w punktach A i B.

A. Poczekaj, az rozlegnie si¢ kolejny sygnal akustyczny i na panelu sterowania pojawi si¢

komunikat "Firmware Update Done Please Reboot". Nastepnie wylacz zasilanie, po czym

wlacz je ponownie.

B. Po wyswietleniu si¢ na wy§wietlaczu panelu sterowania ekranu poczatkowego ponownie
kliknij opcje [F/W Update (USB)] lub [F/W Update (NET)].

Na komputerze z zainstalowanym systemem operacyjnym Mac OS X zostanie otwarty ponizszy

ekran z potwierdzeniem. Kliknij [OK].

Are you sure to update the firmware?

Cancel ) , oK

L1 g

Rozpoczgcie procesu aktualizacji jest sygnalizowane przez urzadzenie sygnatem akustycznym.
Sprawdz, czy na wySwietlaczu panelu sterowania wystepuja jakie§ komunikaty i §ledz postep

procesu aktualizacji.




10.

11.

12.

13.

14.

Poczekaj, az rozlegnie si¢ sygnal akustyczny i na panelu sterowania pojawi si¢ komunikat

"Firmware Update Done Please Reboot".

Kliknij polecenie [Close], aby zamkna¢ narzedzie do aktualizacji.
Wylacz zasilanie, po czym wlacz je ponownie.

Po wiaczeniu zasilania na wy§wietlaczu panelu sterowania pojawi si¢ komunikat "Initializing".

Poczekaj, az na wySwietlaczu panelu sterowania otworzy si¢ ekran poczatkowy.

Jezeli ekran poczatkowy nie pojawi si¢ po uptywie ponad jednej minuty, aktualizacja nie zostata
zakonczona. W takim przypadku patrz punkt 10 "Ekran poczatkowy nie otwiera si¢ po aktualizacji
oprogramowania sprzgtowego'".

Powtorz kroki 3 i 5, aby ponownie wydrukowa¢ stron¢ konfiguracyjna.

Sprawdz wersj¢ nowego oprogramowania sprz¢towego (podana na stronie konfiguracyjnej pod
nagtowkiem "Firmware Version").

Podlacz przewody tak, jak byly podlaczone przed aktualizacja oprogramowania.

Uwaga

Poza wydrukowaniem strony konfiguracyjnej zalecane jest rowniez sprawdzenie wersji
oprogramowania urzadzenia za pomocg przegladarki internetowej. Aby uzyskaé¢ szczegotowe
informacje, patrz rozdziat "Instrukcja obstugi" w Instrukcji obstugi .

W zaleznosci od konfiguracji urzadzenia po zakonczeniu aktualizacji oprogramowania
sprzgtowego moze si¢ ono uruchomié w trybie faksu.

Jesli ustawienia urzadzenia powrdcity do ustawien domyslnych, po wlaczeniu urzadzenia na
wyswietlaczu panelu sterowania otworzy si¢ menu "Wstepna konfiguracja". Aby uzyskac
szczegotowe informacje, patrz rozdzial "Wstepna konfiguracja" w Instrukcji obstugi. Poprzednie
ustawienia urzadzenia mozna przywroci¢ na podstawie kopii zapasowych utworzonych za pomoca
przegladarki internetowe;j. Patrz rozdzial "Przywracanie ustawien urzadzenia z plikow kopii

zapasowych" w Instrukcji obstugi.



Aktualizacja oprogramowania PDL

Aby aktualizowa¢ oprogramowanie PDL, wykonaj czynno$ci opisane w ponizszej procedurze. Przed i po

aktualizacji wydrukuj koniecznie strong konfiguracyjna. Poréwnanie strony konfiguracyjnej

wydrukowanej przed aktualizacja i po jej wykonaniu pozwoli na stwierdzenie, czy zostata ona

przeprowadzona pomyslnie.

Postepuj doktadnie wedtug procedury.

UWAGA

W czasie procesu aktualizacji nie nalezy korzystaé z urzadzenia za pomoca panelu sterowania,
wysylaé fakséw, drukowac ani skanowaé za pomoca sterownika TWAIN.

Aktualizacja moze potrwaé troche czasu. Nie wylacza¢ zasilania przed zakonczeniem
aktualizacji. Zasilanie mozna wylaczy¢ tylko w przypadku, gdy urzadzenia emituje
sygnaly dzwigkowe i na wyswietlaczu panelu sterowania wyswietlany jest komunikat
"PDL F/W update Completed".

Podczas procesu aktualizacji oprogramowania nie wolno rozlacza¢ przewodu uzywanego do

aktualizacji.

Wazna uwaga

o gk owbd

Korzystajac z komputera z systemem Windows, nalezy uzywac konta z autoryzacja do zarzadzania
drukarkami. Aby uzyskac taka autoryzacje, nalezy zalogowac si¢ jako administratora lub
uzytkownik zaawansowany.

Ekrany przedstawione w ponizszej procedurze odnoszg si¢, w przypadku braku odmiennych

instrukcji, do systemu operacyjnego Windows XP.

Polacz urzadzenie i komputer za pomoca przewodu uzywanego do aktualizacji i odlacz od
urzadzenia wszystkie pozostale przewody.

Wylacz urzadzenie.

Naci$nij przycisk [Narzedzia uzytkownika] na panelu sterowania urzadzenia.

Naci$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [PDL Settings], po czym nacisnij przycisk [OK].
Naci$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [List Print], po czym nacis$nij przycisk [OK].
Naci$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [Configuration Page], po czym nacis$nij przycisk
[OK].

Strona konfiguracji zostata wydrukowana. Sprawdz wersj¢ aktualnego oprogramowania sprz¢towego
(podana na stronie konfiguracyjnej pod nagtéwkiem "Firmware Version").

Kliknij dwukrotnie plik [UpdateTool.exe] (Windows) lub ikone¢ [Firmware Update Tool]
(Mac OS X), aby uruchomi¢ narzedzie do aktualizacji oprogramowania sprzetowego.

Otworzy si¢ okno dialogowe zawierajace ostrzezenia.



8.

UpdateTool X

Attention:
3
.

Please do nat perform F/W updating, F &}, copying, printing and scanning concurrently as F/W updating may not be performed correctly.

A damage may be given to your machine in the morst case

We recommend you to use USE in order to prevent someone printing wia network,
And, please pull out the modular cable of FAX

Please click the below [OK] buttan if your preparation is completed

FAW Updating Tool will start

Zapoznaj si¢ dokladnie z jego trescia, a nastepnie kliknij [OK].
Otworzy si¢ narzgdzie do aktualizacji oprogramowania sprzgtowego.

SP G231SF/G232SF/C301SF F/W Update Tool X

FAW Update (USB) ‘ FAW Update (NET) ‘

Mever turn off the power before the "Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

Nie zamykaj narzgdzia do aktualizacji, chyba ze pojawi prosba o jego zamknigcie.

W przypadku aktualizacji poprzez zlacze USB Kkliknij na [F/W Update (USB)]. W przypadku
aktualizacji poprzez sie¢ wprowadz adres IP urzadzenia w polu [MFP IP Address], po czym
Kkliknij [F/W Update (NET)].

Na komputerze z zainstalowanym systemem operacyjnym Mac OS X zostanie otwarty ponizszy ekran

z potwierdzeniem. Kliknij [OK].

Are you sure to update the firmware?

Cancel ) ( oK

Rozpoczgcie procesu aktualizacji jest sygnalizowane przez urzadzenie sygnatem akustycznym.



5

SP G231SF/C232SF/C301SE F/W Update Tool ‘

FAw Update (USB) FAw Update (NET)

Mever turn off the power before the "Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

10. Sprawdz, czy na wySwietlaczu panelu sterowania wystepuja jakie§ komunikaty i $ledz postep

procesu aktualizacji.

11. Poczekaj, az urzadzenie wyemituje kolejny sygnal akustyczny, a na wyswietlaczu panelu

sterowania pojawi si¢ komunikat "PDL F/W update Completed".

Kliknij polecenie [Close], aby zamkna¢ narzedzie do aktualizacji.

12. Wylacz zasilanie, po czym wlacz je ponownie.

Po wiaczeniu zasilania na wy§wietlaczu panelu sterowania pojawi si¢ komunikat "Initializing".

13. Poczekaj, az na wyswietlaczu panelu sterowania otworzy si¢ ekran poczatkowy.

Jesli na wyswietlaczu panelu sterowania pojawi si¢ ponizszy komunikat, oznacza to, iz proces
aktualizacji oprogramowania nie zostat zakonczony pomyslnie wskutek przerwy w zasilaniu lub

podobnej usterki.

Jesli to nastapi, powr6c do kroku 7 1 przeprowadz ponownie aktualizacj¢ oprogramowania

sprzgtowego PDL.



14. Powtorz kroki 3 i 6, aby ponownie wydrukowac¢ stron¢ konfiguracyjna.
Sprawdz wersj¢ nowego oprogramowania sprz¢towego (podana na stronie konfiguracyjnej pod
nagtowkiem "Firmware Version").

15. Podlacz przewody tak, jak byly podlaczone przed aktualizacja oprogramowania.

Uwaga
e Poza wydrukowaniem strony konfiguracyjnej zalecane jest rowniez sprawdzenie wersji
oprogramowania urzadzenia za pomocg przegladarki internetowej. Aby uzyskaé¢ szczegotowe
informacje, patrz rozdziat "Sprawdzanie Informacji o systemie" w Instrukcji obstugi.
e W zaleznosci od konfiguracji urzadzenia po zakonczeniu aktualizacji oprogramowania

sprzgtowego moze si¢ ono uruchomié w trybie faksu.

Pomoc przy usuwaniu btedéw

Ten rozdziat zawiera opis srodkoéw zaradczych przy wystapieniu powszechnych bledéw zwigzanych z

aktualizacja.

Ekran poczatkowy nie otwiera sie po aktualizacji oprogramowania
sprzetowego

Jesli ekran poczatkowy nie otwiera si¢ 1 po dokonaniu aktualizacji oprogramowania na panelu sterowania
urzadzenia przez ponad jedna minutg jest wyswietlany ponizszy komunikat, proces aktualizacji nie zostat

pomyslnie zakonczony wskutek przerwy w zasilaniu lub podobnej usterki.

W takiej sytuacji nalezy ponownie uwaznie przeczyta¢ punkt 1 "Czynno$ci poprzedzajace aktualizacje
oprogramowania sprz¢towego" 1 wykonac ponizsze czynnosci, aby przywroci¢ stan normalny urzadzenia i

doprowadzi¢ proces aktualizacji do konca.

Wazna uwaga

e Aby przywroéci¢ urzadzenie do stanu normalnego po nieudanej aktualizacji oprogramowania,
urzadzenie musi by¢ podtaczone do komputera poprzez ztacze USB.

e Korzystajac z komputera z systemem Windows, nalezy uzywac¢ konta z autoryzacja do zarzadzania
drukarkami. Aby uzyskac taka autoryzacje, nalezy zalogowac si¢ jako administrator lub
uzytkownik zaawansowany.

e Ekrany przedstawione w ponizszej procedurze odnosza si¢, w przypadku braku odmiennych

instrukcji, do systemu operacyjnego Windows XP.

10



1.

W przypadku wykonywania aktualizacji poprzez polaczenie sieciowe odlacz przewdd sieciowy,

a nastepnie podlacz urzadzenie do komputera za pomocg przewodu USB.

Gdy na wysSwietlaczu panelu sterowania jest wySwietlany komunikat "Initializing", kliknij

dwukrotnie plik [UpdateTool.exe] (Windows) lub ikon¢ [Firmware Update Tool] (Mac OS

X), aby uruchomi¢ narzedzie do aktualizacji oprogramowania.

Otworzy si¢ okno dialogowe zawierajace ostrzezenia.

Attention:
3
.

FAW Updating Tool will start

Please do nat perform F/W updating, F &}, copying, printing and scanning concurrently as F/W updating may not be performed correctly.
A damage may be given to your machine in the morst case

We recommend you to use USE in order to prevent someone printing wia network,
And, please pull out the modular cable of FAX

Please click the helow [OK] buttan if your preparation is completed

Zapoznaj si¢ dokladnie z jego trescia, a nastepnie kliknij [OK].

Otworzy si¢ narzgdzie do aktualizacji oprogramowania sprzgtowego.

SP G231SF/C232SF/C301SE F/W Update Tool

FAw Update (USB)

‘ FAW Update (NET)

&

Mever turn off the power before the "Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

Nie zamykaj narzgdzia do aktualizacji, chyba ze pojawi prosba o jego zamknigcie.

11



4. Kliknij na [F/W Update (USB)].

12

Na komputerze z zainstalowanym systemem operacyjnym Mac OS X zostanie otwarty ponizszy ekran

z potwierdzeniem. Kliknij [OK].

Are you sure to update the firmware?

Cancel ) ( oK

SP G231SF/C2325F/G301SF F/W Update Tool X

Mever turn off the power before the “Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Fw Protection: Boot stage
USB Upload: End of data.

Poczekaj, az na wySwietlaczu panelu sterowania pojawi si¢ komunikat "Please Download FW

Again Now!".

Upewnij sig, ze zasilanie maszyny jest przez caly czas wlaczone.
Kliknij ponownie [F/W Update (USB)].
Na komputerze z zainstalowanym systemem operacyjnym Mac OS X zostanie otwarty ponizszy ekran

z potwierdzeniem. Kliknij [OK].

Are you sure to update the firmware?

Cancel ) ( oK

Rozpoczgcie procesu aktualizacji jest sygnalizowane przez urzadzenie sygnatem akustycznym.



10.

11.
12.
13.

14.

SP G231SF/C232SF/C301SE F/W Update Tool E‘

FAW Update (USB) ‘ FAW Update (NET) ‘

Mever turn off the power before the “Firmware Update / Done
Flease Reboot” message appears on the confrol panel display.

MFP [P Address: |

Cloge

Fw Protection: Boot stage
USB Upload: End of data
when panel LCD show [Please Download Fw Again),
please click download button again (DO NOT reboaot).
Fw Profection: Update stage

load: End of data.

Sprawdz, czy na wySwietlaczu panelu sterowania wystepuja jakie$§ komunikaty i §ledz postep

procesu aktualizacji.

Poczekaj, az rozlegnie si¢ kolejny sygnal akustyczny i na panelu sterowania pojawi si¢

komunikat "Firmware Update Done Please Reboot".

Kliknij polecenie [Close], aby zamkna¢ narzedzie do aktualizacji.
Wylacz zasilanie, po czym wlacz je ponownie.

Po wiaczeniu zasilania na wy§wietlaczu panelu sterowania pojawi si¢ komunikat "Initializing".

Poczekaj, az na wySwietlaczu panelu sterowania otworzy si¢ ekran poczatkowy.

Nacis$nij przycisk [Narzedzia uzytkownika] na panelu sterowania urzadzenia.

Naci$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [Reports Print], po czym nacisnij przycisk [OK].

Nacis$nij przyciski [A][V], aby wybra¢ opcje [Configuration Page], po czym nacisnij przycisk

[OK].
Sprawdz wersj¢ nowego oprogramowania sprz¢towego (podana na stronie konfiguracyjnej pod
nagtowkiem "Firmware Version").

Podlacz przewody tak, jak byly podlaczone przed aktualizacja oprogramowania.
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Uwaga

e Poza wydrukowaniem strony konfiguracyjnej zalecane jest rowniez sprawdzenie wersji

oprogramowania urzadzenia za pomocg przegladarki internetowej. Aby uzyskaé szczegoétowe

informacje, patrz rozdziat "Sprawdzanie Informacji o systemie" w Instrukcji obstugi.

e W zaleznosci od konfiguracji urzadzenia po zakonczeniu aktualizacji oprogramowania

sprzgtowego moze si¢ ono uruchomié w trybie faksu.

o Jedli ustawienia urzadzenia powrocilty do ustawien domyslnych, po wlaczeniu urzadzenia na

wyswietlaczu panelu sterowania otworzy si¢ menu "Wstepna konfiguracja". Aby uzyskac

szczegotowe informacje, patrz rozdzial "Wstepna konfiguracja" w Instrukcji obstugi. Poprzednie

ustawienia urzadzenia mozna przywroci¢ na podstawie kopii zapasowych utworzonych za pomoca

przegladarki internetowe;j. Patrz rozdzial "Przywracanie ustawien urzadzenia z plikow kopii

zapasowych" w Instrukcji obstugi.

Komunikaty emitowane przez narzedzie aktualizacji
oprogramowania sprzetowego

Ponizsza tabela zawiera komunikaty, ktore moga zosta¢ wyemitowane przez narzedzie aktualizacji

oprogramowania w trakcie aktualizacji oprogramowania sprz¢towego oraz wyjasnienie prawdopodobnych

przyczyn ich wyemitowania i §rodki zaradcze.

(Komunikaty podane sa w porzadku alfabetycznym)

Komunikat Przyczyna Rozwigzanie
Can't open ROM file. Plik z oprogramowaniem sprzgtowym | Sprawdz, czy plik z
Please check ROM file. (*.brn/*.dwn) lub plik konfiguracyjny | oprogramowaniem (*.brn/*.dwn) i

(*.ini) nie znajduje sig w tym samym
folderze, co narzedzie do aktualizacji
oprogramowania (pamigtaj, iz plik
konfiguracyjny wystepuje tylko w
przypadku uzywania komputera z

systemem operacyjnym Windows).

plik konfiguracyjny (*.ini) znajduja
si¢ w tym samym folderze, co
narzgdzie do aktualizacji
oprogramowania.

Uwazaj, aby nie zmieni¢ pliku

konfiguracyjnego.

Sciezka do lokalizacji narzedzia do
aktualizacji oprogramowania jest zbyt

dluga.

Dopilnuj, aby $ciezka do narzedzia do
aktualizacji oprogramowania nie byta
zbyt dluga. Dla wlasnej wygody
zalecamy zapisanie narzedzia do
aktualizacji oprogramowania w
podkatalogu bezposrednio w

napedzie C: komputera.
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Komunikat

Przyczyna

Rozwigzanie

Can't open Bootloader file.

Please check Bootloader

Plik fadowania poczatkowego o

rozszerzeniu "*.brn" nie znajduje sig

Dopilnuj, aby plik tadowania

poczatkowego o rozszerzeniu "*.brn"

file. w tym samym katalogu, co narzadzie | znajdowatl si¢ w tym samym katalogu,
do aktualizacji oprogramowania. co narzadzie do aktualizacji
oprogramowania.
Sciezka do lokalizacji narzedzia do Dopilnuj, aby $ciezka do narzedzia do
aktualizacji oprogramowania jest zbyt | aktualizacji oprogramowania nie byta
dhuga. zbyt dluga. Dla wlasnej wygody
zalecamy zapisanie narzedzia do
aktualizacji oprogramowania w
podkatalogu bezposrednio w
napedzie C: komputera.
Connecting. .. Komputer szuka urzadzenia w sieci. Poczekaj chwilg, az komputer je

znajdzie.

FW Update Done. ***

Please reboot the

Machine. ***

Przycisk [F/W Update (USB)] lub
[F/W Update (NET)] zostat kliknigty
juz po zakonczeniu procesu

aktualizacji.

Proces aktualizacji zostat pomyslnie
doprowadzony do konca. Uruchom
ponownie urzadzenie, aby zakonczy¢

proces aktualizacji.

Machine is busy.

Przycisk [F/W Update (USB)] lub
[F/W Update (NET)] zostat kliknigty

w trakcie procesu aktualizacji.

Kliknigcie przycisku [F/W Update
(USB)] lub [F/W Update (NET)] w
trakcie procesu aktualizacji
oprogramowania nie wptywa na
przebieg procesu.

Zignoruyj ten komunikat o usterce i
zakoncz proces aktualizacji
oprogramowania, wykonujac
procedurg opisana w niniejszej

instrukcji obstugi.

Urzadzenie wykonuje operacje

zlecona z poziomu panelu sterowania.

Anuluj wszystkie operacje
wykonywane z poziomu panelu
sterowania.

Przetacz urzadzenia w stan
wstrzymania i ponownie przeprowadz

aktualizacje.

Machine is not PDL

Model.

Podjeto probe aktualizacji
oprogramowania sprzgtowego PDL

dla modelu SP C231SF.

Oprogramowanie sprzgtowe PDL jest
zainstalowane wylacznie w modelu
SP C232SF. Sprawdz, jaki model

urzadzenia posiadasz.
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Komunikat

Przyczyna

Rozwigzanie

Machine is not ready.

Nie podtaczono przewodu USB.

Potacz poprawnie urzadzenie z
komputerem przez ztacze USB.
Jesli komunikat bedzie pojawiat si¢
dalej, skorzystaj z innego przewodu
USB.

Nie zainstalowano na komputerze

sterownika drukarki do ztacza USB.

Zainstaluj na komputerze sterownik

drukarki do ztacza USB.

Urzadzenie jest wylaczone lub

wystapit btad.

Wylacz zasilanie urzadzenia, po czym
wlacz je ponownie i wykonaj
aktualizacjg jeszcze raz.

Jesli ten komunikat pojawi sig
ponownie po wlaczeniu zasilania,
patrz rozdziat "Komunikaty o btgdach
i 0 stanie na ekranie" w Instrukcji

obstugi.

Nieprawidtowy adres IP urzadzenia

lub komputera.

Sprawdz, czy oba adresy IP sa

prawidtowe.

Urzadzenie nie jest podlaczone

prawidtowo do sieci.

Podtacz urzadzenie prawidtowo do

sieci.

Net Upload : End of data

Oprogramowanie zostato pomysinie

przetransferowane do urzadzenia.

Aby zakonczy¢ aktualizacje, postepuj
zgodnie z poleceniami zawartymi w

niniejszej instrukcji.

Net Upload : FAIL

Przewdd sieciowy zostat odtaczony
od razu po kliknieciu przycisku [F/W
Update (NET)].

Podtacz poprawnie przewdd sieciowy

1 sprobuj ponownie.

USB Upload : End of data

Oprogramowanie zostato pomysinie

przetransferowane do urzadzenia.

Aby zakonczy¢ aktualizacje, postepuj
zgodnie z poleceniami zawartymi w

niniejszej instrukcji.

USB Upload : FAIL

Przew6d USB zostat odtaczony od
razu po kliknieciu przycisku [F/W
Update (USB)].

Podtacz poprawnie przewdod USB i

sprobuj ponownie.

Wrong Model.

Podjeto probe aktualizacje
oprogramowania do urzadzenia
innego niz model SP C231SF Iub
model SP C232SF.

Pakiet oprogramowania pobrany z
naszej witryny internetowe;j jest
przeznaczony do modelu SP C231SF
lub SP C232SF i nie mozna go
stosowac do innych modeli. Sprawdz,

jaki model urzadzenia posiadasz.
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Komunikaty pojawiajace sie na wyswietlaczu panelu sterowania

Ponizsza tabela zawiera komunikaty, ktore moga pojawic si¢ na wyswietlaczu panelu sterowania,

informujace o biedzie w procesie aktualizacji oprogramowania sprzgtowego, oraz wyjasnienie

prawdopodobnych przyczyn ich wyemitowania i §rodki zaradcze.

(Komunikaty podane sa w porzadku alfabetycznym)

Komunikat

Przyczyna

Rozwigzanie

Initializing

Jesli po zakonczeniu aktualizacji
oprogramowania sprzgtowego ten
komunikat bedzie wy§wietlany na
wyswietlaczu panelu sterowania przez
dtuzej niz 1 minutg, wystapita
przerwa w zasilaniu lub podobna
usterka, ktora uniemozliwita
pomyslne zakonczenie procesu

aktualizacji oprogramowania.

Patrz punkt 10 "Ekran poczatkowy nie
otwiera si¢ po aktualizacji
oprogramowania sprzgtowego" i
wykonaj czynno$ci opisane w nim,
aby przywrdci¢ stan normalny
urzadzenia i zakonczy¢ aktualizacje
oprogramowania.

Jesli ten komunikat bedzie sig ciagle
pojawiat i proces przywrocenia stanu
normalnego urzadzenia zakonczy si¢
niepowodzeniem, skontaktuj si¢ ze
sprzedawca urzadzenia lub serwisem

technicznym.

Please Reboot System

Jesli po dokonaniu aktualizacji
oprogramowania sprzgtowego i
ponownym wiaczeniu urzadzenia ten
komunikat pojawi si¢ na
wyswietlaczu panelu sterowania, to
wystapila przerwa w zasilaniu lub
podobna usterka, ktdra uniemozliwita
zakonczenie procesu aktualizacji

oprogramowania.

Wylacz zasilanie, po czym wiacz je
ponownie.

Jesli ten komunikat bedzie sig ciagle
pojawial, skontaktuj si¢ ze
sprzedawca urzadzenia lub serwisem

technicznym.
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Znaki towarowe

Microsoft”, Windows® i Windows Vista” sa zastrzezonymi znakami towarowymi lub znakami
towarowymi firmy Microsoft Corporation w Stanach Zjednoczonych Ameryki i/lub w innych krajach.
Mac OS jest znakiem towarowym firmy Apple Inc. zarejestrowanym w Stanach Zjednoczonych Ameryki i
innych krajach.

Inne nazwy produktéw sa wykorzystane w niniejszej instrukcji jedynie do celéw identyfikacyjnych i moga
by¢ znakami towarowymi ich prawowitych wiascicieli. Niniejszym zrzekamy sig jakichkolwiek praw do
powyzszych znakow towarowych.

Ponizej wymienione sa nazwy wlasne produktow systemow operacyjnych Windows:

Nazwy wiasne produktow systemu Windows 2000 to:

e Microsoft® Windows® 2000 Professional

e Microsoft® Windows® 2000 Server

e Microsoft® Windows® 2000 Advanced Server

Nazwy wlasne produktow systemu Windows XP to:

e Microsoft® Windows” XP Professional

e Microsoft® Windows®™ XP Home Edition

Nazwy wiasne produktow systemu Windows Vista to:

e Microsoft® Windows Vista® Ultimate

e Microsoft® Windows Vista” Business

e Microsoft® Windows Vista® Home Premium

e Microsoft® Windows Vista® Home Basic

e Microsoft” Windows Vista” Enterprise
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